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1 .  M o n i t o r e o  y  e v a l u a c i ó n  s e  e n m a r c a  e n  
e s t e  c i c l o .  
 
2 .  E n  t é r m i n o s  g e n e r a l e s  e l  p r i n c i p a l  
o b j e t i v o  d e  l a  e v a l u a c i ó n  e s  o b t e n e r  
i n f o r m a c i ó n  s o b r e  e l  d e s e m p e ñ o  d e  u n  
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1 .  C r í t i c a s  a l  m o d e l o  
 -  D i v e r s i d a d  d e  m e t o d o l o g í a s  y  
 e n c a r g a d o s .  
 -  N o  s e  u s a  s e r i a m e n t e  p a r a  d e f i n i r  y  
 f o c a l i z a r  e l  p r e s u p u e s t o  
 -  N o  s e  u t i l i z a  p a r a  m e j o r a r  l a s  
 p o l í t i c a s   ( B a n c o  M u n d i a l ,  2 0 0 5 )  d a d a  
 p o r  u n a  b a j a  a c e p t a c i ó n  d e  l a s  
 e v a l u a c i o n e s  l l e v a d a s   a  c a b o  p o r  
 D I P R E S .  

 
2 .  C o n s e c u e n c i a :  p r e e m i n e n c i a  d e  l a  
g e s t i ó n  p r e s u p u e s t a r i a  ( e j e c u c i ó n )  s o b r e  
l a  g e s t i ó n  e s t r a t é g i c a  d e  l a s  p o l í t i c a s  y  
p r o g r a m a s .  
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Desde 1970 que existen antecedentes de Monitoreo y Evaluación en Chile debido a la 
realización de evaluaciones a proyectos de inversión pública. Ya hacia 1990 se introdujo un conjunto 
de reformas fiscales en las finanzas públicas a nivel macroeconómico, la gestión de activos y pasivos 
financieros, el ciclo presupuestario, la asignación de recursos, la contabilidad y las clasificaciones 
programáticas. Irarrázaval & De los Ríos (2015) mencionan que lo anterior, sumado a cambios en la 
gestión estratégica, la introducción de tecnologías y comunicaciones, la instalación de oficinas 
informativas y de quejas, la creación de incentivos al desempeño, la creación de la Alta Dirección 
Pública y el fomento a la transparencia, generaron un ambiente propicio para el desarrollo de un buen 
sistema de Monitoreo y Evaluación en Chile.  

En 1993 se dieron los primeros pasos en el desarrollo de indicadores de desempeño y en 1996 
se firmó el primer protocolo de acuerdo entre el poder ejecutivo y el congreso destinado a generar 
mayor evaluación y fomentar la transparencia en la gestión pública, lo cual derivó en la elaboración de 
balances anuales de gestión desde 1997. Adicionalmente, hacia 1998 se implementó un Programa de 
Mejoramiento de la Gestión (PMG) en base a incentivos en remuneraciones. El año 2000 se 
institucionalizó el sistema de Monitoreo y Evaluación como tal, enriqueciendo el proceso de asignación 
presupuestaria con la información obtenida en las evaluaciones de desempeño. Así, la Dirección de 
Presupuestos del Ministerio de Hacienda se ha posicionado como un actor principal en este quehacer, 
integrando las unidades operativas del sistema, la gestión y la evaluación. El año 2010, fueron 
introducidas modificaciones a este sistema: se simplificaron los controles, se agregó a nuevos actores y 
se transitó hacia un enfoque en el desempeño según resultados. Irarrázaval & De los Ríos (2015). 

El Ministerio de Desarrollo Social (MDS) creado el año 2011 en reemplazo al Ministerio de 
Planificación, integró dentro de sus responsabilidades al Monitoreo y Evaluación de los programas 
sociales. Así, la labor del MDS se ha centrado en elaborar diversos instrumentos para el Monitoreo y la 
Evaluación desde un nuevo marco institucional que debiese coordinarse con el ciclo presupuestario de 
la Dipres. Además, otro actor relevante en este sistema es el congreso, el cual a su vez tiene voz al 
momento de decidir qué programas son evaluados ex post. Por su parte, la Dipres realiza una búsqueda 
y selección de evaluadores a través de una licitación entre consultores privados para que lleven a cabo 
las evaluaciones, y por lo tanto, se posiciona como contraparte de los consultores y revisa todos los 
informes de evaluación. Irarrázaval & De los Ríos (2015) 

Así, el programa de evaluaciones se ha estructurado de manera de articulada con la toma de 
decisiones del ciclo de presupuesto y además concluyen con una instancia de diálogo con la institución 
o servicio responsable en la cual se establecen compromisos en pos del mejoramiento de los programas. 
En este sentido, es posible constatar la realización constante, sistemática y ordenada de evaluaciones, lo 
que queda en evidencia en la tabla 1. 

Tabla 1 | Número de evaluaciones totales por año y tipo de evaluación 
Año de 
evaluación 

1997 
1999 

2000 
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total 

EPG 80 94 13 14 16 20 18 10 19 15 17 16 22 354 
EGI 

 
19 2 4 7 5 5 4 0 6 0 (2) (2) 56 

EI 
 

30 7 14 12 8 14 9 11 (2) 1(7) (6) 0 121 
EPN 

     
5 4 5 0 0 0 0 0 14 

Nueva línea de ev. 
         

(2)* (5) 7 
Total  80 143 22 32 35 38 41 28 30 23 25 26 29 552 
Fuente: Informe de Finanzas Públicas 2017. EPG: evaluación de programas gubernamentales, EGI: evaluación del gasto 
institucional, EI: evaluación de impacto,  y EPN: evaluación de programas nuevos. ( ) Evaluaciones en proceso. * 
Corresponde a programas Piloto de la nueva línea de evaluación. 

4 
 

F u e n t e :  I r a r r á z a v a l  y  P é r e z ,  2 0 1 7 .  
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3. Resultados agregados sistema M&E Chileno 

  
N° Total de 

evaluaciones  

Total 
Presupuesto 

evaluado  
(Mill U$) 

Gasto Bruto 
del ministerio  

(Mill. U$) 

% gasto 
Ministerial  
evaluado 

% gasto Total  
evaluado 

M. de Educación 55 2.016 71.845 2,8% 21,6% 
M. de Justicia 18 1.269 8.900 14,3% 2,7% 
M. del Interior y Seguridad Pública 17 1.143 25.264 4,5% 7,6% 
M. de Agricultura 15 347 4.681 7,4% 1,4% 
M. de Salud 13 1.629 85.904 1,9% 25,8% 
M. de Vivienda y Urbanismo 11 1.252 16.128 7,8% 4,8% 
M. de Desarrollo Social* 13 525 5.326 9,9% 1,6% 

M. de Economía, Fomento y Turismo 8 98 13.745 0,7% 4,1% 

M. del Trabajo y Previsión Social 7 722 67.057 1,1% 20,1% 
M. Secretaría General de Gobierno 3 33 946 3,5% 0,3% 
M. de Bienes Nacionales 2 6 326 1,9% 0,1% 
M. de Hacienda 2 20 3.817 0,5% 1,1% 
M. de Obras Públicas 2 171 19.800 0,9% 5,9% 
M. de Relaciones Exteriores 2 5 563 0,8% 0,2% 
M. de Transportes y 
Telecomunicaciones 

2 426 7.955 5,4% 2,4% 

M. de Energía 1 7 869 0,8% 0,3% 
Total 171 9.669 333.126 2,9% 100,0% 

  
N° Total de 

evaluaciones  
Total Presupuesto 

evaluado 
Gasto Bruto del 

ministerio  

% Gasto 
Ministerial  
evaluado 

% Gasto Total  
evaluado 

M. de Educación 55 2.016 71.845 2,8% 21,6% 
M. de Justicia 18 1.269 8.900 14,3% 2,7% 
M. del Interior y Seguridad Pública 17 1.143 25.264 4,5% 7,6% 
M. de Agricultura 15 347 4.681 7,4% 1,4% 
M. de Salud 13 1.629 85.904 1,9% 25,8% 
M. de Vivienda y Urbanismo 11 1.252 16.128 7,8% 4,8% 
M. de Desarrollo Social* 13 525 5.326 9,9% 1,6% 

M. de Economía, Fomento y Turismo 8 98 13.745 0,7% 4,1% 

M. del Trabajo y Previsión Social 7 722 67.057 1,1% 20,1% 
M. Secretaría General de Gobierno 3 33 946 3,5% 0,3% 
M. de Bienes Nacionales 2 6 326 1,9% 0,1% 
M. de Hacienda 2 20 3.817 0,5% 1,1% 
M. de Obras Públicas 2 171 19.800 0,9% 5,9% 
M. de Relaciones Exteriores 2 5 563 0,8% 0,2% 
M. de Transportes y 
Telecomunicaciones 

2 426 7.955 5,4% 2,4% 

M. de Energía 1 7 869 0,8% 0,3% 
Total 171 9.669 333.126 2,9% 100,0% 

Presupuestos involucrados en las evaluaciones según Ministerio. (2010- 2016) 
(Cifras en Millones de Dólares) 

 



1 .  D i s m i n u c i ó n  e v a l u a c i ó n  d e  i m p a c t o  
 
2 .  B a j o  %  d e l  g a s t o  e v a l u a d o  
 
3 .  E v a l u a c i ó n  p r i n c i p a l m e n t e  e n  m i n i s t e r i o s  
s e c t o r i a l e s  
 
4 .  M e n o s  d e l  3 %  d e l  p r e s u p u e s t o  s e  e v a l ú a .   
 
5 .  A d e m á s  c o n c e n t r a c i ó n  a  v e c e s  e n  
p r o g r a m a s  q u e  s o n  m e n o s  c o s t o s o s  
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1 . 	 P r o c e d im i e n t o 	 a n a l í F c o 	 e n c a r g a d o 	 d e 	
p r o v e e r 	 i n f o rm a c i ó n 	 s o b r e 	 e l 	 d e s emp e ñ o 	 d e 	 l a 	
p o l í ? c a , 	 q u e 	 s i r v e 	 d e 	 b a s e 	 p a r a 	 l a 	 p l a n i fi c a c i ó n 	
d e 	 l a 	 i n t e r v e n c i ó n 	 p ú b l i c a 	 a 	 l o 	 l a r g o 	 d e l 	 F emp o 	
( D u n n , 	 2 0 0 8 ) . 	 	
	
2 . 	 D e s a W o 	m e t o d o l ó g i c o 	 d e 	 p o d e r 	 “ a i s l a r ” 	
c u a n t o 	 d e l 	 c amb i o 	 q u e 	 s e 	 o b s e r v a 	 s e 	 d e b e 	 a 	 l a 	
i n t e r v e n c i ó n 	 y 	 c u á n t o 	 n o . 	
	
3 . 	 C amb i o 	 e n 	 l a 	 l ó g i c a 	 d e 	 l a 	 a dm i n i s t r a c i ó n 	
p ú b l i c a : 	 l e g i Fm a c i ó n 	 d e 	 l a 	 a c c i ó n 	 d e l 	 e s t a d o 	 e n 	
f u n c i ó n 	 d e 	 r e s u l t a d o s .  

 

C O N C E P T O S 	
B Á S I C O S 	
S O B R E 	 L A 	
E V A L U A C I Ó N 	
D E 	 P P P P 	
	
	
	
C o n c e p t o 	



1 . 	 I N D E P E N D I E N T E : 	 L a 	 e v a l u a c i ó n 	 d e b e 	 s e r 	 e x t e r n a 	
a 	 l a 	 I n s F t u c i ó n 	 y 	 a l 	 M i n i s t e r i o 	 r e s p o n s a b l e . 	 R o l 	 d e 	
a u t o r i d a d e s 	 q u e 	 h a c e n 	 e l 	 e n c a r g o … 	
	
2 . 	 T R A N S P A R E N T E : 	 L o s 	 r e s u l t a d o s 	 d e b e n 	 s e r 	 d e 	
c a r á c t e r 	 p ú b l i c o . 	 D e b e 	 g a r a n F z a r s e 	 l a 	
t r a n s p a r e n c i a 	 d e l 	 p r o c e s o 	 d e 	 e v a l u a c i ó n , 	
f a v o r e c i é n d o s e 	 l a 	 r e n d i c i ó n 	 d e 	 c u e n t a s 	 y 	
p r o p o r c i o n a n d o 	 l a 	 i n f o r m a c i ó n 	 n e c e s a r i a 	 p a r a 	 l o s 	
a c t o r e s 	 i m p l i c a d o s 	 e n 	 l a 	 p o l í F c a 	 p ú b l i c a . 	 	
	
3 . 	 T É C N I C A : 	 L a 	 e v a l u a c i ó n 	 d e b e 	 s e r 	 p e r F n e n t e 	 y 	
o b j e F v a , 	 e s 	 d e c i r 	 f u n d am e n t a r s e 	 e n 	 a n t e c e d e n t e s 	
e s t r i c t a m e n t e 	 t é c n i c o s . 	
	
4 . 	O PO R T UN A : 	 L a 	 e v a l u a c i ó n 	 d e b e 	 p r o v e e r 	
i n f o r m a c i ó n 	 e n 	 l o s 	 F em p o s 	 a d e c u a d o s 	 p a r a 	 a p o y a r 	
l a 	 t o m a 	 d e 	 d e c i s i o n e s . 	
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5 . 	 E F I C I E N T E : 	 E l 	 c o s t o 	 d e 	 l a 	 e v a l u a c i ó n 	 d e b e 	 g u a r d a r 	
r e l a c i ó n 	 c o n 	 l o s 	 r e s u l t a d o s 	 q u e 	 s e 	 e s p e r a 	 d e 	 e l l a . 	
	
6 . 	 T R A N S V E R S A L : 	 L a 	 e v a l u a c i ó n 	 n o 	 e s 	 l a 	 ú l F m a 	 e t a p a 	
d e l 	 p r o c e s o 	 d e 	 p l a n i fi c a c i ó n , 	 e s 	 u n 	 p r o c e s o 	
t r a n s v e r s a l 	 q u e 	 i n t e g r a 	 t o d a s 	 l a s 	 e t a p a s 	 d e 	 u n a 	
p o l í F c a 	 p ú b l i c a . 	 L a 	 e v a l u a c i ó n , 	 c o n 	 i n d e p e n d e n c i a 	
d e l 	 m om e n t o 	 e n 	 q u e 	 s e 	 r e a l i c e , 	 p u e d e 	 c o n t em p l a r 	
t o d a s 	 l a s 	 e t a p a s 	 d e 	 l a 	 i n t e r v e n c i ó n , 	 d e s d e 	 e l 	 d i s e ñ o 	
h a s t a 	 e l 	 a n á l i s i s 	 d e 	 r e s u l t a d o s 	 e 	 i m p a c t o s . 	 	
	
7 . 	 U T I L I D A D : 	 E l 	 p r o c e s o 	 y 	 l o s 	 r e s u l t a d o s 	 d e 	 l a 	
e v a l u a c i ó n 	 d e b e n 	 s e r 	 ú F l e s 	 t a n t o 	 p a r a 	 l o s 	 a g e n t e s 	
i n v o l u c r a d o s 	 e n 	 l a 	 e v a l u a c i ó n 	 c om o 	 p a r a 	 l o s 	
d e s F n a t a r i o s 	 d e 	 l a 	 p o l í F c a 	 p ú b l i c a . 	 	
	
	

	

C O N C E P T O S 	
B Á S I C O S 	
S O B R E 	 L A 	
E V A L U A C I Ó N 	
D E 	 P P P P 	
	
	
	
P r i n c i p i o s 	



1 . 	 P r o p o r c i o n a 	 i n f o r m a c i ó n 	 s o b r e 	 a c F v i d a d e s 	
p a s a d a s 	 o 	 e n 	 c u r s o 	 q u e 	 p u e d e n 	 s e r 	 ú F l e s 	 p a r a 	 e l 	
d e s a r r o l l o 	 f u t u r o 	 d e 	 l a 	 p l a n i fi c a c i ó n 	 y 	 l a 	 f o r m u l a c i ó n 	
d e 	 p o l í F c a s 	 p ú b l i c a s . 	
	
2 . 	 F a c i l i t a 	 l a 	 t om a 	 d e 	 d e c i s i o n e s 	 d e 	 i n t e r é s 	 p ú b l i c o 	
y 	 s i r v e 	 p a r a 	 c e n t r a r 	 l a 	 a t e n c i ó n 	 s o b r e 	 l o s 	 o b j e F v o s 	
p e r s e g u i d o s : 	 d e c i s i o n e s 	 d e 	 e s c a l a m i e n t o 	 d e 	 l a 	 P P P P 	
	
3 . 	 P r o v e e 	 d e 	 m e c a n i s m o s 	 d e 	 c o n t r o l 	 a dm i n i s t r a ? v o , 	
d e 	 l e g a l i d a d 	 y 	 fi n a n c i e r o . 	 	
	
4 . 	 C o n t r i b u y e 	 a 	 l a 	 d e t e c c i ó n 	 y 	 c o r r e c c i ó n 	 d e 	 e r r o r e s 	
a 	 n i v e l 	 d e 	 p r o g r a m a s 	 o 	 p r o y e c t o s . 	 	
	
5 . 	 S i r v e 	 c o m o 	 h e r r a m i e n t a 	 p a r a 	 v a l o r a r 	 l a 	
c o n v e n i e n c i a 	 d e 	 l a s 	 a c F v i d a d e s 	 e m p r e n d i d a s 	 y 	
d e s c u b r i r 	 f o r m a s 	 d e 	me j o r a 	 d e 	 l a 	 e fi c a c i a 	 e n 	 l a 	
e j e c u c i ó n 	

	

C O N C E P T O S 	
B Á S I C O S 	
S O B R E 	 L A 	
E V A L U A C I Ó N 	
D E 	 P P P P 	

U ? l i d a d 	 	



1 . 	 F u n c i ó n 	 d e 	 a p r e n d i z a j e 	 c o n F n u o 	 p a r a 	 l a 	 m e j o r a 	
d e l 	 e j e r c i c i o 	 d e l 	 p o d e r 	 y 	 l a 	 g e s F ó n 	 p ú b l i c a . 	 	

	- 	 D e s em p e ñ o 	 i n s F t u c i o n a l 	
	- 	 C a l i d a d 	 d e 	 l o s 	 s e r v i c i o s 	 p r e s t a d o s 	
	- 	 C óm o 	 e s t o s 	 p u e d e n 	 s e r 	 m e j o r a d o s 	 	

	
2 . 	 F u n c i ó n 	 d e 	 r e s p o n s a b i l i z a r 	 a 	 l o s 	 a g e n t e s 	
i n v o l u c r a d o s 	 e n 	 e l 	 p l a n t e am i e n t o 	 d e 	 p o l í F c a s 	
p ú b l i c a s . 	
	
3 . 	 F u n c i ó n 	 d e 	 r e n d i c i ó n 	 d e 	 c u e n t a s , 	 e s 	 d e c i r 	 c ó m o 	
s e 	 h a n 	 u F l i z a d o 	 l o s 	 r e c u r s o s 	 p ú b l i c o s 	 y 	 q u e 	 l o g r o s 	
s e 	 h a n 	 o b t e n i d o . 	 	
	
4 . 	 F u n c i ó n 	 c om u n i c a ? v a 	 a l 	 c r e a r 	 t r a n s p a r e n c i a 	 e 	
i n f u n d i r 	 c o n fi a n z a 	 r e s p e c t o 	 l a 	 g e s F ó n 	 d e 	 l a s 	
p o l í F c a s 	 p ú b l i c a s 	

	

C O N C E P T O S 	
B Á S I C O S 	
S O B R E 	 L A 	
E V A L U A C I Ó N 	
D E 	 P P P P 	
	
	
	
F u n c i o n e s 	



	 	
1 . 	 A p o r t e 	 d e 	 l a s 	 n e u r o c i e n c i a s : 	 d u r a n t e 	 e s o s 	
p r i m e r o s 	 a ñ o s 	 s e 	 d e s a r r o l l a n 	 a l g u n a s 	 c a p a c i d a d e s 	
c l a v e s 	 p a r a 	 e l 	 d e s a r r o l l o 	 p o s t e r i o r 	
	
2 . 	 P e r i o d o 	 d e l 	 d e s a r r o l l o 	 h um a n o 	 d o n d e 	 e l 	
c r e c i m i e n t o 	 d e l 	 c e r e b r o 	 y 	 o t r o s 	 p r o c e s o s 	
b i o l ó g i c o s 	—e j : 	 e l 	 e s t a b l e c i m i e n t o 	 d e 	 c i r c u i t o s 	
h o r m o n a l e s 	 e 	 i n m u n o l ó g i c o s— 	 s e 	 d a n 	 d e 	ma n e r a 	
r á p i d a 	 y 	 c r í ? c a , 	 r e p r e s e n t a n d o 	 u n a 	 e t a p a 	
a l t a m e n t e 	 s e n s i b l e 	 a l 	 e n t o r n o 	 y 	 a 	 l a s 	 i n t e r a c c i o n e s 	
i n t e r p e r s o n a l e s 	 ( U n e s c o , 	 2 0 1 7 ; 	 B r i k o , 	 e t 	 á l . 	 2 0 1 7 ) 	
	
3 . 	 L a 	 o f e r t a 	 y 	 e l 	 a c c e s o 	 a 	 s e r v i c i o s 	 y 	 p r o g r a m a s 	 d e 	
c a l i d a d 	 d u r a n t e 	 e s t a 	 f a s e 	 d e l 	 d e s a r r o l l o 	 o f r e c e n 	 e l 	
m a y o r 	 r e t o r n o 	 d e 	 l a 	 i n v e r s i ó n 	 p ú b l i c a 	 ( H e c km a n , 	
2 0 0 6 ) 	 	
	
4 . 	 L u e g o , 	 e l 	 e n f o q u e 	 e n 	 l a 	 p r i m e r a 	 i n f a n c i a 	 e s 	
t a m b i é n 	 u n a 	 e s t r a t e g i a 	 c r í F c a 	 p a r a 	 c e r r a r 	 l a s 	
b r e c h a s 	 d e 	 i n e q u i d a d 	 s o c i a l 	 ( H e c km a n , 	 2 0 0 6 ) 	 	

	

I M P O R T A N C I A 	
E V A L U A C I Ó N 	
P O L Í T I C A S 	 Y 	
P R O G R A M A S 	
D E 	 I N F A N C I A 	
	
	
	
	
E s p e c i a l 	
i m p o r t a n c i a 	 d e 	 l a 	
p r i m e r a 	 i n f a n c i a 	



	 	
5 . 	 S i s t e m a s  d e  c u i d a d o  r e q u i e r e n  a p r o v e c h a r  n o  s o l o  
t o d a  l a  i n f o r m a c i ó n  d i s p o n i b l e  s o b r e  l a s  f a m i l i a s ,  
s i n o  t a m b i é n  c o n t a r  c o n  d a t o s  d i r e c t o s  d e  l o s  
n i ñ o s .  G e n e r a l m e n t e  s ó l o  c o n t a m o s  c o n  i n f o  d e  
f a m i l i a s .  
 
6 .  P o l í t i c a s  d e  p r i m e r a  i n f a n c i a  t i e n e n  u n  p r o p ó s i t o  
r e d i s t r i b u t i v o ,  o r i e n t a d o  a  g e n e r a r  i g u a l d a d  d e  
o p o r t u n i d a d e s  a l  i n i c i o  d e  l a  v i d a .   
 
7 .  I m p o r t a n c i a  d e  c o n t a r  c o n  s i s t e m a s  d e  
i n f o r m a c i ó n  g e o r r e f e r e n c i a d o s  q u e  p e r m i t a n  c a p t a r  
e s a s  d e s i g u a l d a d e s  d e  o r i g e n ,  p l a n i f i c a r  l a s  
c a r a c t e r í s t i c a s  y  l o c a l i z a c i ó n  d e  l a  o f e r t a  d e  
p r o g r a m a s  y  s e r v i c i o s ,  a s í  c o m o  t a m b i é n  e s t i m a r  l a  
i n v e r s i ó n  r e q u e r i d a   
 
8 .  P o l í t i c a s  d e  i n f a n c i a  s o n  m u l t i s e c t o r i a l e s :  
i m p o r t a n c i a  d e  v a l o r a r  e l  a p o r t e  d e  c a d a  a c t o r   
	
	

I M P O R T A N C I A 	
E V A L U A C I Ó N 	
P O L Í T I C A S 	 Y 	
P R O G R A M A S 	
D E 	 I N F A N C I A 	
	
	
	
	

O t r a s 	
r a z o n e s 	
	
	
	
	



1 . 	 P o d e r 	 j u s ? fi c a r 	 p o r 	 q u é 	 s e 	 r e a l i z a 	 l a 	 i n v e s F g a c i ó n 	
y 	 p o r 	 q u é 	 s e 	 i n c l u y e 	 o 	 e x c l u y e 	 d e 	 l a 	 i n v e s F g a c i ó n 	 a 	
l o s 	 n i ñ o s 	 o 	 a 	 u n 	 g r u p o 	 e s p e c í fi c o 	 d e 	 n i ñ o s . 	 	
	
2 . 	 C o n s i d e r a r , 	 l o 	 m á s 	 a m p l i a m e n t e 	 p o s i b l e , 	 t o d o 	
p o s i b l e 	 d a ñ o 	 y / o 	 b e n e fi c i o 	 p a r a 	 l o s 	 n i ñ o s 	
p a r F c i p a n t e s , 	 s u s 	 f a m i l i a s 	 o 	 g r u p o s 	 c o m u n i t a r i o s 	 m á s 	
a m p l i o s , 	 d e s d e 	 e l 	 i n i c i o 	 d e l 	 p r o y e c t o 	 h a s t a 	 s u 	
c o n c l u s i ó n . 	 	
	
3 . 	 E m p l e a r 	 e s t r a t e g i a s 	 p a r a 	 r e d u c i r 	 a l 	 m í n i m o 	 e l 	
s u f r i m i e n t o 	 d e 	 l o s 	 n i ñ o s 	 q u e 	 p a r F c i p a n 	 e n 	 l a 	
i n v e s F g a c i ó n . 	 E j : 	 f o r m u l a c i ó n 	 p r e g u n t a s , 	 m é t o d o s 	
l e v a n t a m i e n t o . 	
	
4 . 	 E s t a b l e c e r 	 p r o t o c o l o s 	 d e 	 a c t u a c i ó n 	 p r e v e n F v a 	 y 	
p r o t e c c i ó n 	 d e 	 l a 	 i n f a n c i a 	 p a r a 	 p r o t e g e r 	 a 	 l o s 	 n i ñ o s 	
d e 	 i n v e s F g a d o r e s 	 a b u s i v o s 	 o 	 i n c om p e t e n t e s . 	 	

	

A S P E C T O S 	
É T I C O S 	
E V A L U A C I Ó N 	
I N F A N C I A 	
	
	
E v a l u a c i ó n 	
D a ñ o s 	 y 	
b e n e fi c i o s 	

Graham,	A.,Powell,	M.,	Taylor,	N.,	Anderson,	D.	y	Fitzgerald,	R,	2013.	



	
	
	
5 . 	 C o n v e n i r 	 u n 	 p l a n 	 p a r a 	 r e s p o n d e r 	 a 	 l a s 	
p r e o c u p a c i o n e s 	 d e 	 s e g u r i d a d 	 d e l 	 n i ñ o . 	 E j : 	
d e r i v a c i o n e s . 	
	
6 . 	 E n t e n d e r 	 e l 	 c o n t e x t o 	 l o c a l 	 a 	 l a 	 h o r a 	 d e 	
p l a n i fi c a r 	 l a 	 i n v e s F g a c i ó n 	 y 	 d e s a r r o l l a r 	 l o s 	
p r o t o c o l o s , 	 s i n 	 p o n e r 	 e n 	 p e l i g r o 	 l a 	 s e g u r i d a d 	 o 	 e l 	
b i e n e s t a r 	 d e 	 l o s 	 n i ñ o s . 	 	
	
7 . 	 A s e g u r a r s e 	 d e 	 p r e v e r 	 e l 	 a p o y o 	 q u e 	 l o s 	 n i ñ o s 	
p u e d a n 	 n e c e s i t a r , 	 y a 	 s e a 	 d u r a n t e 	 e l 	 p r o c e s o 	 d e 	
i n v e s F g a c i ó n 	 a s í 	 c o m o 	 d e s p u é s . 	 P r o t o c o l o 	
r e a c ? v o . 	
	
8 . 	 R o l 	 e s t a b l e c i m i e n t o 	 e d u c a c i o n a l , 	 c o m o 	 r e d 	 d e 	
p r o t e c c i ó n , 	 c o m p r e n s i ó n 	 d e l 	 c o n t e x t o 	 a n t e 	 c a s o s 	
d e 	 r e a c c i o n e s 	 a d v e r s a s . 	
	
	

	

A S P E C T O S 	
É T I C O S 	
E V A L U A C I Ó N 	
I N F A N C I A 	
	
	
E v a l u a c i ó n 	
D a ñ o s 	 y 	
b e n e fi c i o s 	

Graham,	A.,Powell,	M.,	Taylor,	N.,	Anderson,	D.	y	Fitzgerald,	R,	2013.	



1 . 	 O b t e n e r 	 e l 	 c o n s e n ?m i e n t o 	 d e 	 t o d o s 	 l o s 	 n i ñ o s 	
q u e 	 p a r F c i p e n 	 e n 	 l a 	 i n v e s F g a c i ó n . 	 	
	
2 . 	 A s e g u r a r s e 	 d e 	 q u e 	 l o s 	 n i ñ o s 	 e s t é n 	 p l e n am e n t e 	
i n f o r m a d o s 	 s o b r e 	 e l 	 o b j e F v o 	 d e 	 l a 	 i n v e s F g a c i ó n 	
y 	 e n 	 q u é 	 c o n s i s F r á 	 s u 	 p a r F c i p a c i ó n . 	
	
3 . 	 E x a m i n a r 	 c u i d a d o s am e n t e 	 l o s 	 a s p e c t o s 	
p o s i F v o s 	 y 	 l a s 	 l i m i t a c i o n e s 	 q u e 	 i m p l i c a 	 l a 	
o b t e n c i ó n 	 d e l 	 c o n s e n ?m i e n t o 	 d e 	 l o s 	 p a d r e s 	
( a c ? v o 	 v e r s u s 	 p a s i v o , 	 r o l 	 e s c u e l a ) . 	 	
	
4 . 	 A s e g u r a r s e 	 d e 	 q u e 	 l o s 	 n i ñ o s 	 ( y 	 l o s 	 d em á s ) 	
e n F e n d a n 	 q u e 	 e l 	 c o n s e n ?m i e n t o 	 p u e d e 	
r e n e g o c i a r s e 	 y 	 q u e 	 l o s 	 n i ñ o s 	 p u e d e n 	 r e F r a r s e 	 e n 	
c u a l q u i e r 	 m om e n t o . 	 	

	

A S P E C T O S 	
É T I C O S 	
E V A L U A C I Ó N 	
I N F A N C I A 	
	
	
	
C o n s e n ? m i e n t o 	
i n f o r m a d o 	 	

Graham,	A.,Powell,	M.,	Taylor,	N.,	Anderson,	D.	y	Fitzgerald,	R,	2013.	



1 . 	 R e s p e t a r 	 e l 	 d e r e c h o 	 d e 	 l o s 	 n i ñ o s 	 a 	 l a 	 v i d a 	
p r i v a d a 	 y 	 a s e g u r a r s e 	 d e 	 q u e 	 s u 	 i n f o rm a c i ó n 	
s e 	m a n t e n g a 	 c o n fi d e n c i a l , 	 e s 	 d e c i r , 	
g a r a n F z a r 	 e l 	 a n o n im a t o 	 y 	 l a 	 i m p o s i b i l i d a d 	
d e 	 i d e n ? fi c a r 	 a 	 l o s 	 p a r F c i p a n t e s 	 d e 	 l a 	
i n v e s F g a c i ó n 	 e n 	 l o s 	 i n f o rm e s , 	
p r e s e n t a c i o n e s 	 y 	 o t r o s 	m e d i o s . 	
	
2 . 	 E x c e p c i o n e s 	 d e 	 l e v a n t am i e n t o 	 e n 	 c a s o s 	
d e 	 d e n u n c i a 	 a u t o r i z a d a 	 o 	 c a s o s 	 d e 	
v u l n e r a c i ó n 	 g r a v e . 	
	
3 . 	A lm a c e n a r , 	 p r o t e g e r 	 y 	 e l im i n a r 	 d e 	 f o rm a 	
s e g u r a 	 l a 	 i n f o rm a c i ó n / d a t o s 	 r e c o g i d o s . 	 	
	
	

A S P E C T O S 	 É T I C O S 	
E V A L U A C I Ó N 	
I N F A N C I A 	
	
	
P r i v a c i d a d 	 y 	
c o n fi d e n c i a l i d a d 	

Graham,	A.,Powell,	M.,	Taylor,	N.,	Anderson,	D.	y	Fitzgerald,	R,	2013.	



	
	
1 . 	 P r i m e r 	 c o n t a c t o 	 c o n 	 l o s 	 e n c u e s t a d o s / a s 	
	
2 . 	 A p l i c a c i ó n 	 d e 	 e n c u e s t a 	
	
3 . 	 C o n fi d e n c i a l i d a d 	 d e l 	 d a t o 	 	
	
4 . 	 C o n t e n c i ó n 	 d e 	 s i t u a c i o n e s 	 d e 	 c r i s i s 	
	
5 . 	 S o l i c i t u d 	 d e 	 a y u d a 	 p o r 	 p a r t e 	 d e 	 l o s 	
e n c u e s t a d o s / a s 	
	
6 . 	 F l u j o 	 d e 	 d e r i v a c i o n e s : 	 d e n u n c i a 	 s e g u r o , 	
c o n s e j o 	 n a c i o n a l 	 d e 	 i n f a n c i a , 	 n úm e r o 	
t e l e f ó n i c o 	 y 	 e m a i l 	 d e 	 a y u d a . 	
	
	

A S P E C T O S 	 É T I C O S 	
E V A L U A C I Ó N 	
I N F A N C I A 	
	
	
	
E j : 	 P r o t o c o l o 	
e s t u d i o 	
P o l i v i c ? m i z a c i ó n 	



1 . 	 P r o c e s o 	 c o n ? n u o 	 y 	 s i s t e m á ? c o , 	 l l e v a d o 	 a 	 c a b o 	
d u r a n t e 	 l a 	 e j e c u c i ó n 	 d e 	 u n a 	 p o l í F c a , 	 p r o g r a m a 	 o 	
p r o y e c t o . 	 	
	
2 . 	 E l 	 e j e 	 c e n t r a l 	 d e l 	 s e g u i m i e n t o 	 c o n s i s t e 	 e n 	
c om p r o b a r 	 s i 	 l a 	 e j e c u c i ó n 	 e s 	 i g u a l 	 a 	 l a s 	 e x p e c t a ? v a s 	
p r e v i s t a s . 	 	
	
3 . 	 E l 	 s e g u i m i e n t o 	 g e n e r a 	 d a t o s 	 s o b r e 	 l a 	 e j e c u c i ó n 	
d e l 	 p r o g r a m a , 	 p e r o 	 n o 	 r e p a r a 	 e n 	 s u s 	 e f e c t o s . 	 	
	
4 . 	 E l 	 s e g u i m i e n t o 	 e s 	 u n 	 p r o c e s o 	 c o n F n u o 	 m i e n t r a s 	
q u e 	 l a 	 e v a l u a c i ó n 	 e s 	 g e n e r a l m e n t e 	 p u n t u a l . 	
	
5 . L a 	 e v a l u a c i ó n 	 e s 	 u n a 	 a c F v i d a d 	 m á s 	 am p l i a 	 y 	
p r o f u n d a , 	 i n c l u y e 	 u n a 	 v a r i a d a 	 g a m a 	 d e 	 p r e g u n t a s 	
s o b r e 	 l a 	 o p e r a c i ó n 	 y 	 e l 	 i m p a c t o 	 d e 	 u n 	 p r o g r a m a . 	 	
	
6 . 	 U s o 	 d e 	 s o p w a r e s . 	

	

O T R A S 	
H E R R A M I E N T A S 	
	
	
	
	
	
S E G U I M I E N T O 	 	
O 	 	
M O N I T O R E O 	



1 . 	 P r o c e s o 	 d e 	fi s c a l i z a c i ó n 	 q u e 	 p u e d e 	 s e r : 	 	
L a 	 a u d i t o r í a 	fi n a n c i e r a 	 t r a d i c i o n a l 	 q u e 	 s e 	
c e n t r a 	 e n 	 s i 	 l o s 	 r e c u r s o s 	 s e 	 h a n 	 g a s t a d o 	 c ómo 	
s e 	 p r e t e n d í a . 	 	
	
2 . 	 L a 	 a u d i t o r í a 	 d e 	 g e s ? ó n 	 e n 	 l o 	 q u e 	 s e 	
d e n om i n a 	 l a s 	 “ 3 E ” 	 ( e c o n om í a , 	 e fi c a c i a 	 y 	
e fi c i e n c i a ) 	 d e l 	 p r o g r am a 	 u 	 o r g a n i z a c i ó n 	
3 . 	 A u d i t o r í a 	 D P P 	

O T R A S 	
H E R R A M I E N T A S 	
	
	
	
	
	
A U D I T O R Í A 	



1 . 	 L a 	 i n v e s F g a c i ó n 	 c o n s i s t e 	 e n 	 l a 	 a p l i c a c i ó n 	
d e 	 u n a 	 s e r i e 	 d e 	 t é c n i c a s 	 d e 	 l a s 	 c i e n c i a s 	
s o c i a l e s 	 y 	 m é t o d o s 	 d e 	 i n v e s F g a c i ó n 	
	
2 . 	D i fi e r e 	 e n 	 t é rm i n o s 	 d e 	 i n t e n c i o n a l i d a d , 	 y a 	
q u e 	 l a 	 i n v e s F g a c i ó n 	 s e 	 c e n t r a 	 e n 	 l a 	
p r o d u c c i ó n 	 y 	 c omp r e n s i ó n 	 d e 	 c o n o c im i e n t o 	
m i e n t r a s 	 q u e 	 l a 	 e v a l u a c i ó n 	 e x am i n a 	 l o s 	
r e s u l t a d o s 	 d e 	 e j e c u c i ó n 	 d e 	 u n a 	 p o l í F c a , 	
p r o g r am a 	 o 	 p r o y e c t o . 	

O T R A S 	
H E R R A M I E N T A S 	
	
	
	
	
	
I N V E S T I G A C I Ó N 	



O T R A S 	
H E R R A M I E N T A S 	
	
	
	
	
	

F u e n t e : 	 G u í a 	 d e 	 e v a l u a c i ó n 	 d e 	 p o l í F c a s 	 p ú b l i c a s 	
	
	
	
	
	



T I P O S 	 D E 	
E V A L U A C I Ó N 	
	
	
	
	
D e 	 d i s e ñ o 	

1 . 	 A n á l i s i s 	 c o n c e p t u a l 	 d e 	 l a 	 p o l í F c a 	 p ú b l i c a : 	
E s t u d i o 	 d e 	 l a 	 r a c i o n a l i d a d 	 y 	 l a 	 c o h e r e n c i a . 	
	
2 . 	 O b j e F v o 	 a n a l i z a r 	 l a 	 c a l i d a d 	 d e l 	 d i a g n ó s ? c o 	
q u e 	 s i r v i ó 	 p a r a 	 e s t a b l e c e r 	 l a 	 p o l í F c a 	 p ú b l i c a , 	
m i d i e n d o 	 l a 	 a d e c u a c i ó n 	 e n t r e 	 l o s 	 o b j e F v o s 	
p l a n t e a d o s , 	 l o s 	 p r o b l em a s 	 d e t e c t a d o s 	 e n 	 e l 	
e s t u d i o 	 d e 	 n e c e s i d a d e s 	 y 	 l o s 	 r e s u l t a d o s 	
e s p e r a d o s . 	
	
3 . 	 E j emp l o : 	 a u s e n c i a 	 d e 	 o p o r t u n i d a d e s 	 p a r a 	 l a 	
r e i n s e r c i ó n 	 e f e c F v a 	 a 	 n i v e l 	 l o c a l . 	
	
4 . 	 I n s t r ume n t o s : 	 m a t r i z 	 d e 	m a r c o 	 l ó g i c o 	
	



T I P O S 	 D E 	
E V A L U A C I Ó N 	
	
	
	
	
D e 	 p r o c e s o 	

1 . 	 C o n s i s t e 	 e n 	 e s t u d i a r 	 l a 	 f o r m a 	 e n 	 l a 	 q u e 	 s e 	
e j e c u t a 	 e l 	 p r o g r a m a . 	 	
	
2 . 	 M i d e 	 l a 	 c a p a c i d a d 	 d e 	 g e s F ó n 	 d e 	 l a 	 i n s F t u c i ó n 	 e n 	
r e l a c i ó n 	 c o n 	 e l 	 d i s e ñ o , 	 e j e c u c i ó n , 	 s e g u i m i e n t o 	 y 	
e v a l u a c i ó n 	 d e 	 l o s 	 p r o g r a m a s . 	 	
	
3 . 	 P r e g u n t a s 	 b á s i c a s : 	 ¿ C óm o 	 s e 	 i m p l e m e n t ó 	 l a 	
p o l í F c a ? 	 ¿ P o r q u é 	 s e 	 i m p l e m e n t ó 	 l a 	 p o l í F c a 	 e n 	
a q u e l l a 	 f o r m a ? 	 	
	
4 . 	 H a c e 	 u s o 	 d e 	 t é c n i c a s 	 c u a l i t a F v a s 	 y 	 c u a n F t a F v a s . 	 	
	
5 . 	 T o m a 	 e n 	 c u e n t a 	 a 	 l o s 	 a c t o r e s 	 i n v o l u c r a d o s 	 y 	
o p i n i ó n 	 d e 	 l o s 	 b e n e fi c i a r i o s . 	 	
	



T I P O S 	 D E 	
E V A L U A C I Ó N 	
	
	
	
	
D e 	
r e s u l t a d o s 	

1 . 	 T i e n e 	 c omo 	 o b j e F v o 	 a n a l i z a r 	 l a 	 c o n s e c u c i ó n 	
d e 	 r e s u l t a d o s 	 e n 	 f u n c i ó n 	 d e 	 l o s 	 o b j e ? v o s 	
p l a n t e a d o s 	 i n i c i a l m e n t e . 	
	
2 . 	 P u e d e n 	 t r a t a r s e 	 d e 	 r e s u l t a d o s 	 d e 	 c o r t o 	 o 	
med i a n o 	 p l a z o . 	 E j emp l o : 	 c a p t a c i ó n 	 - 	
fi n a l i z a c i ó n 	 p l a n e s 	 d e 	 i n t e r v e n c i ó n 	 d e 	
r e i n s e r c i ó n 	 - 	 d e s i s Fm i e n t o 	 d e l 	 d e l i t o 	 – 	
d i sm i n u c i ó n 	 t a s a s 	 d e l i n c u e n c i a 	
	
3 . 	 E j emp l o : 	 i n s t a l a c i ó n 	 d e 	 c omp e t e n c i a s 	 p a r a 	
r e i n s e r c i ó n , 	 s e n s i b i l i z a c i ó n 	 e n 	 r e i n s e r c i ó n , 	
m e n o r 	 r e i n c i d e n c i a . 	



T I P O S 	 D E 	
E V A L U A C I Ó N 	
	
	
	
	
D e 	 i m p a c t o 	

1 . 	 T i e n e 	 c om o 	 o b j e F v o 	 g e n e r a l 	 v a l o r a r 	 l o s 	 e f e c t o s 	
g e n e r a l e s 	 y 	 d e 	 l a r g o 	 p l a z o 	 d e 	 l a 	 i n t e r v e n c i ó n 	 s o b r e 	
l a s 	 n e c e s i d a d e s 	 p l a n t e a d a s 	 e n 	 l a 	 p o l í F c a 	 p ú b l i c a . 	 	
	
2 . 	 P r e g u n t a s 	 c l a v e : 	 ¿ Q u é 	 d i f e r e n c i a 	 t u v o 	 l a 	
p o l í F c a ? 	 ¿ P o r q u é 	 l a 	 p o l í F c a 	 g e n e r ó 	 e l 	 i m p a c t o ? 	 	
	
3 . 	 U s a 	 t é c n i c a s 	 c u a n ? t a ? v a s 	 p a r a 	 p r o b a r 	 s i 	 l a 	
p o l í F c a 	 i m p l e m e n t a d a 	 s e 	 a s o c i a 	 a 	 l o s 	 r e s u l t a d o s 	
o b t e n i d o s . 	 S e 	 b u s c a 	 c o n t r o l a r 	 p o r 	 f a c t o r e s 	
e x t e r n o s . 	 	 	
	
4 . 	 E j e m p l o : 	 d i s m i n u c i ó n 	 t a s a s 	 d e l i t o s 	 e n 	 l a 	 c o m u n a 	
o 	 m a y o r 	 b i e n e s t a r 	 s o c i a l 	
	
5 . 	 D i fi c u l t a d : 	 i d e n ? fi c a c i ó n 	 c a u s a l 	 – 	 c o r r e l a c i ó n 	 n o 	
e s 	 c a u s a l i d a d . 	 V a r i a b l e s 	 o m i F d a s . 	



T I P O S 	 D E 	
E V A L U A C I Ó N 	



	
	
	
E V A L U A B I L I D A D 	
( R I E S G O S ) 	 	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
E S T R A T E G I A 	 D E 	
E V A L U A C I Ó N 	

1 .  N o  s e  i d e n t i f i c a  e l  p r o p ó s i t o  d e  l a  e v a l u a c i ó n  
n i  e l  u s o  q u e  s e  v a  a  d a r  a  l a  i n f o r m a c i ó n  u n a  
v e z  g e n e r a d a .  ¿ P a r a  q u é  e v a l u a r ?  
 
2 .  E x i s t e  f a l t a  d e  c o n c r e c i ó n  o  e x c e s i v a  
p l u r a l i d a d  d e  l a s  a c t i v i d a d e s  q u e  c o m p o n e n  l a  
p o l í t i c a  p ú b l i c a  d e  m a n e r a  q u e  e s  c o s t o s o  d e f i n i r  
e n  q u é  c o n s i s t e  l a  p o l í t i c a .  ¿ Q u é  e v a l u a r ?   
 
3 .  N o  e x i s t e  u n a  ú n i c a  y  c o n c i s a  d e f i n i c i ó n  d e  
l o s  o b j e t i v o s  q u e  d e b e  c o n s e g u i r  l a  p o l í t i c a  
p ú b l i c a .  ¿ Q u é  i n d i c a d o r e s  e v a l u a r ?  
 
4 .  L o s  r e c u r s o s  d i s p o n i b l e s  n o  p e r m i t e n  o b t e n e r  
u n a  r e s p u e s t a  m í n i m a m e n t e  c o n s i s t e n t e  r e s p e c t o  
a  l a s  p r e g u n t a s  d e  e v a l u a c i ó n .  ¿ C ó m o  e v a l u a r ?  
 
 
5 .  L u e g o ,  e s  n e c e s a r i o  c o n t a r  c o n  u n a  e s t r a t e g i a  
d e  e v a l u a c i ó n  s e g ú n  e l  e s t a d o  d e l  p r o g r a m a .  
C o n f o r m e  a  e s t o ,  s e  d e t e r m i n a  e l  t i p o  d e  
e v a l u a c i ó n  



D E S A F Í O S 	 D E 	
L A 	
E V A L U A C I Ó N 	

1 . 	 D e 	 l a 	 e v a l u a c i ó n 	 m i s m a : 	
	- 	 D e t e r m i n a c i ó n 	 i m p a c t o 	 c a u s a l : 	 d i fi c u l t a d 	 d e 	
	d i s e ñ a r 	 e x p e r i m e n t o s 	 s o c i a l e s , 	 g r u p o s 	 d e 	
	c o n t r o l , 	 $ . 	
	- 	 I n c i d e n c i a : 	 a 	 q u i e n 	 a f e c t a 	 l a 	 i n t e r v e n c i ó n 	
	- 	 M ú l F p l e s 	 e f e c t o s 	
	- 	 I n e x i s t e n c i a 	 d e 	 d a t o s 	 p a r a 	 l a 	 e v a l u a c i ó n 	 	
	 	- 	 V i n c u l a d o 	 a 	 e x p e c t a F v a s 	
	 	- 	 I m p o r t a n c i a 	mo n i t o r e o 	
	 	 	C l a r i d a d 	 d e l 	 fl u j o 	 d e l 	 s e r v i c i o 	
	 	 	R e c o p i l a c i ó n 	 d e 	 d a t o s 	 r e l e v a n t e s 	 p a r a 	
	 	 	 	l a 	 g e s F ó n 	
	 	 	I n c o r p o r a r 	 d a t o s 	 c u a l i 	 p a r a 	 e x p l i c a r 	

	
2 . 	 A 	 n i v e l 	 d e 	 e j e c u t o r e s 	

	- 	 E x p e c t a F v a s 	 “ q u e r em o s 	 u n a 	 e v a l u a c i ó n 	 d e 	
	i m p a c t o ” . 	
	- 	 M i e d o 	 a 	 s e r 	 e v a l u a d o s . 	
	- 	 N e c e s i d a d 	 d e 	 r e s u l t a d o s 	 r á p i d o s 	 – 	 e x i g e n c i a s 	
	p o l í F c a s 	

	



E J E M P L O S 	
	
	
	
	
E V A L U A C I Ó N 	
I M P A C T O 	 J -
P A L 	

¿Cómo aumentar la participación escolar 
(matrícula y asistencia)?

Uniformes 
Escolares

Nuevas 
Escuelas

Becas al 
mérito

Libros 
gratuitos

Mejorando salud

Información
sobre retornos

Transferencias 
Monetarias



E J E M P L O S 	
	
	
	
	
E V A L U A C I Ó N 	
I M P A C T O 	 J -
P A L 	

8 meses 2 meses 0 meses 12 ½ 
años

Uniformes 
Escolares

Becas al 
mérito

Libros
gratuitos

Mejorando salud

Evaluaciones en África
Tiempo adicional de educación por US $100



E J E M P L O S 	
	
	
	
	
E V A L U A C I Ó N 	
I M P A C T O 	 J -
P A L 	

4 días 3 meses

Información 
sobre retornos

Transferencias 
Monetarias

Evaluaciones en Latinoamérica
Tiempo adicional de educación por US $100

México República 
Dominicana



E J E M P L O S 	
	
	
	
	
E V A L U A C I Ó N 	 A 	
U N 	
O R G A N I S M O 	
C O L A B O R A D O R 	
D E 	 S E N A M E 	 	

1 . 	 E v a l u a c i ó n 	 i n i c i a l m e n t e 	 d e 	 r e s u l t a d o s 	 d e 	 l o s 	
p r o g r a m a s 	 d e 	 p r o t e c c i ó n 	 y 	 R P A . 	
	
2 . 	 O r i e n t a c i o n e s 	 t é c n i c a s 	 d a d a s 	 p o r 	 S E N AM E . 	
P r o b l e m a s 	 d e 	 d i s e ñ o . 	 E j : 	 s i n 	 o b j e F v o s , 	 s i n 	
a c F v i d a d e s 	 c l a r a s . 	
	
2 . 	 D i v e r s i d a d 	 e 	 i n n o v a c i o n e s 	 r e g i o n a l e s . 	
P r o b l e m a s 	 d e 	 i m p l em e n t a c i ó n . 	 E j e m p l o : 	
c a n F d a d 	 d e 	 s e s i o n e s , 	 é n f a s i s 	 e n 	 s a l u d 	 m e n t a l 	 o 	
d r o g a s , 	 e t c . 	
	
3 . 	 D i s F n t a s 	 c o n c e p c i o n e s 	 d e 	 l a s 	 m e d i d a s . 	
I m p o s i b i l i d a d 	 d e 	 m e d i r 	 r e s u l t a d o s . 	 E j e m p l o : 	
i n t e g r a c i ó n 	 e d u c a c i o n a l 	

	- 	 A s i s t e n c i a 	 e s c o l a r 	
	- 	 M e j o r a 	 e n 	 r e s u l t a d o s 	
	- 	 N o 	 a b a n d o n o 	 l u e g o 	 d e 	 x 	 F em p o . 	

	



E J E M P L O S 	
	
	
	
	
P r o g r a m a 	
” S c a r e d 	
s t r a i g h t ” 	

1 . 	 P r o g r am a 	 q u e 	 b u s c a b a 	 d i sm i n u i r 	 l a 	
d e l i n c u e n c i a 	 j u v e n i l 	 e n 	 U S 	 e n 	 l o s 	 7 0 s . 	 	
	
2 . 	 N i ñ o s 	 d e t e n i d o s 	 p o r 	 d e l i t o s 	 l o s 	 e n v i a b a n 	 a 	
p r i s i ó n 	 d e 	 a d u l t o s 	 p o r 	 u n 	 d í a . 	 	
	
3 . 	 S u p u e s t o 	 d e 	 l a 	 d i s u a s i ó n 	 d e 	 f o n d o : 	 s e 	
a s u s t a r á n 	 y 	 n o 	 q u e r r á n 	 s e g u i r 	 i n v o l u c r a d o s . 	
“ e s t a 	 e s 	 l a 	 v i d a 	 q u e 	 t e 	 e s p e r a s 	 s i 	 s i g u e s 	 e n 	 e l 	
m i smo 	 c am i n o ” . 	 	
	
4 . 	 P r o g r am a 	mu y 	 e x i t o s o 	 e n 	 l a 	 o p i n i ó n 	 p ú b l i c a , 	
q u e 	 l l e g ó 	 i n c l u s o 	 a 	 g e n e r a r 	 d o c ume n t a l e s 	 y 	
s e r i e s 	 e n 	 T V . 	 	



E J E M P L O S 	
	
	
	
	
P r o g r a m a 	
” S c a r e d 	
s t r a i g h t ” 	

11/5/2018 At ‘Wit’s End’: Scared Straight Programs Remain Popular Among Parents Despite Warnings | Juvenile Justice Information Exchange

https://jjie.org/2014/05/09/at-wits-end-scared-straight-programs-remain-popular-among-parents-despite-warnings/ 1/4

Courtesy A&E Network
“I have parents saying, ‘I can’t do this anymore, you’ll need to come get her, come get him – I don't want him anymore.’"

You Are Here: JJIE Home » News » At ‘Wit’s End’: Scared Straight…

At ‘Wit’s End’: Scared Straight Programs Remain
Popular Among Parents Despite Warnings
By Elly Yu | May 9, 2014

(http://jjie.org/wp-content/uploads/2014/05/bss_62_dougherty_county_13.jpg) “I have parents saying, ‘I can’t do this anymore, you’ll need to come get her, come get him –

I don't want him anymore.’"amp;E Network

Courtesy A&E Network

“I feel like I’m at my wit’s end,” says a mother about her two kids on the A&E reality TV show “Beyond Scared Straight.
(http://www.aetv.com/beyond-scared-straight) ” It’s a feeling many parents relate to before sending their kids to local “scared straight”
programs.

Despite evidence that scared straight-type programs are ineffective and can even be harmful in the long run, many parents
continue to turn to local jails for help when it comes to behavioral issues with their children.

Juvenile Justice Information Exchange  (https://jjie.org/2014/05/09/at-wits-end-scared-straight-programs-remain-popular-
among-parents-despite-warnings/)



E J E M P L O S 	
	
	
	
	
P r o g r a m a 	
” S c a r e d 	
s t r a i g h t ” 	

1 . 	 E v i d e n c i a 	m o s t r ó 	 q u e 	 n o 	 s o l o 	 n o 	 t e n í a 	 e l 	
e f e c t o 	 e s p e r a d o , 	 s i n o 	 q u e 	 l o s 	 n i ñ o s 	 q u e 	 h a b í a n 	
p a r F c i p a d o 	 e n 	 e l 	 p r o g r am a 	 t e n í a n 	m a y o r e s 	
p r o b a b i l i d a d e s 	 d e 	 v o l v e r 	 a 	 c ome t e r 	 d e l i t o s . 	
E F E C T I VO 	 E N 	 AUMENTAR 	 E L 	 D E L I T O . 	
	
2 . 	 E n 	 t é rm i n o s 	 d e 	 c o s t o : 	 s i 	 e l 	 p r o g r am a 	 c o s t a b a 	
U S $ 	 5 1 	 p o r 	 j o v e n 	 “ c o n c i e n F z a d o ” , 	 e l 	 c o s t o 	
s o c i a l 	 e r a 	 d e 	 U S $ 6 , 5 7 2 	 p o r 	 p a r F c i p a n t e s 	 d a d o 	
e l 	 a ume n t o 	 d e 	 l a 	 c r i m i n a l i d a d . 	
	
3 . 	 A 	 p e s a r 	 d e 	 l a 	 e v i d e n c i a , 	 e l 	 p r o g r am a 	 s i g u e 	
s i e n d o 	 u n 	 é x i t o… 	



P a b l o  C a r v a c h o  
S u b d i r e c t o r  I n v e s t i g a c i ó n  y  D e s a r r o l l o   

C e n t r o  J u s t i c i a  y  S o c i e d a d  
I n s t i t u t o  d e  S o c i o l o g í a ,  P U C  


